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РЕФОРМИ В УКРАЇНІ: ЕКСПЕРТНА ОЦІНКА
Опитування експертів було проведено Фондом «Демократичні ініціативи» імені Ілька Кучеріва спільно з Секретаріатом РПР впродовж грудня 2019 – січня 2020 року. Метою опитування було визначити, як експерти оцінюють прогрес, темпи та прогалини реформ. Всього опитано 45 експертів. Для порівняння наводяться дані експертного опитування, проведеного 24 листопада 2017 року та 3–8 лютого 2017 року.

· Експерти посередньо оцінюють успішність реформ в Україні. Загалом, результати у провадженні реформ новою влади співмірні з попередньою і покращились несуттєво. Однак незначний прогрес все ж помітний.
· Окремі антикорупційні успіхи – перезавантаження НАЗК і ДБР, ліквідація «майданчиків Яценка», запуск антикорупційного суду – поки є основними успіхами вже нової влади. З важливих досягнень також можна виокремити те, що розпочалась імплементація земельної реформи, відбуваються зміни в ГПУ та продовжуються процеси децентралізації. 

· Відсутність будь-якого позитивного прогресу у реформуванні судів та встановленні верховенства права – це проблема, яка тягнеться роками. Саме до цього і є основні претензії експертів. Але існують також проблеми можливого «відкату» реформи системи охорони здоров’я; провалу реформи державної служби та держуправління. Питання відкриття ринку землі також далеко неоднозначне. Значна частина експертів наголошує на тому, що існує багато протиріч у земельній реформі, що загрожує серйозними негативними наслідками. 
· Якщо порівнювати роль Президента, Кабміну та Верховної Ради у реалізації реформ, то лише уряд отримав більше позитивних оцінок, ніж негативних. Однак, різниця в оцінці цих інституцій не так значуща. До кожного з них експерти ставляться як з обережним схваленням, так і з помірною критикою.
· Попри сумніви, більшість опитаних експертів вірить в успішність реформ в Україні. Тут оцінки спеціалістів навіть оптимістичніші, ніж населення України.
· Перелік основних рушіїв реформ в Україні очолили громадські організації та волонтери, країни Заходу, міжнародні фінансові структури. Всі ці рушії не можуть безпосередньо управляти процесом реформ, але стимулюють їх імплементацію. Однак одразу за ними йдуть безпосередньо ті інституції, які справді відповідальні за реформи – Президент та уряд. 

· Основне гальмо реформ – це олігархи, правоохоронні органи (суди, прокуратура), а також бюрократія і чиновники.

· Очевидно, що для успішності процесу реформ, потрібно зменшити вплив «гальм». Так, реформа органів правопорядку (судів, прокуратури, поліції) – першочергова, на думку експертів. Інші важливі пріоритети – реформування армії, зміцнення обороноздатності; реформа децентралізації та регіонального розвитку; охорона здоров’я.
· Опитані експерти вважають, що уряд незадовільно контактує з населенням стосовно реформ. Інформації або недостатньо, щоб люди могли розібратися в них, або ж ця інформація не викликає довіри, бо часто не відповідає дійсності. У цьому аспекті уряд повторює помилки своїх попередників.
· Основні перешкоди, які можуть впливати на успішну імплементацію реформ у найближчій перспективі, це: низький рівень кваліфікації як в уряді, так і в інших владних структурах; вплив олігархів на процес ухвалення рішень; чвари і суперечки в більшості (аж до її розпаду); зростаючий вплив Росії  та відсутність єдиної візії та проектів реформ.
· Найнагальніша потреба влади для успішності змін – чітко визначити пріоритети реформ, сформувати спільну візію, яка буде реалізовуватись замість хаотичного реагування на проблеми. Важливо встановити верховенство права і забезпечити усунення недоброчесних суддів від роботи. А для якісного впровадження реформ треба активніше співпрацювати з громадянським суспільством та профільними експертами.

1. Як би Ви оцінили процес здійснення реформ в України вже новою владою? (за 5-бальною шкалою, де «1» – фактично не робиться нічого з необхідного, «5» – робиться все необхідне)    

	
	Кількість відповідей

	1 – Не робиться нічого необхідного
	3

	2
	11

	3
	25

	4
	6

	5 – Робиться все необхідне
	0

	
	

	Середнє значення
	2,76

	
	

	Листопад 2017
	2,66

	Лютий 2017
	2,52


2. Які, на Вашу думку, основні успіхи у впровадженні реформ? Здійснення яких реформ Ви вважаєте успіхом нової влади? (не більше 5 головних)

	
	Кількість згадок

	Окремі антикорупційні успіхи – перезавантаження НАЗК і ДБР, ліквідація «майданчиків Яценка», запуск антикорупційного суду тощо
	12

	Початок земельної реформи, відкриття кадастрових даних
	8

	«Діджиталізація», збільшення кількості державних послуг, які можна отримати електронно
	7

	Атестація в ГПУ, зміни в прокуратурі в т.ч. у військовій
	7

	Продовження реформи місцевого самоврядування та децентралізації
	7

	На разі немає успішних реформ
	6

	Зрушення в енергетичних реформах, ринку електричної енергії, газу, в т.ч. анбандлінг Нафтогазу
	5

	Початок приватизації
	4

	Реформи соціального сектору, зокрема законодавства про працю
	4

	Реформа системи освіти
	4

	Реформа судів та судочинства
	4

	Спроби робити ліберальні реформи
	3

	Забезпечення макроекономічної стабільності та прийнятного рівня інфляції
	3

	Дерегуляція окремих сфер
	3

	Інше:
Продовження реформи закупівель – 2

Поступ у реформі охорони здоров’я – 2 

Реформа виборчого законодавства – 2

Часткова очистка виконавчої влади; прискорення ухвалення рішень в парламенті; Добровольці отримали статус учасників бойових дій; початок фундаментального реформування митниці – по 1 згадці
	10


3. А які основні провали у здійсненні реформ? Які з необхідних реформ не реалізуються чи здійснюються хибним чином? 

	
	Кількість згадок

	Невдала судова реформа
	21

	«Відкат» та невдалі кроки у реформі системи охорони здоров’я 
	12

	Провал реформи державної служби та держуправління
	11

	Багато протиріч у земельній реформі, її неправильне втілення 
	11

	Неоднозначні пропозиції змін до Конституції
	8

	Провалена реформа МВС та поліції, збереження на посаді міністра А. Авакова
	8

	Податкова реформа, ускладнення сплати податків та тиск на ФОПів
	7

	Відсутність реформи СБУ
	6

	Неспроможність цієї влади здійснювати ефективні зміни
	5

	Призупинення реформи децентралізації
	4

	Невдала зовнішня політика
	3

	Неправильний формат скасування депутатської недоторканності
	3

	Хаос у системі управління
	3

	Призупинення освітньої реформи
	3

	Відсутність позитивних зрушень в сфері оборони
	3

	Повна відсутність уваги на необхідність реформи охорони довкілля 
	3

	Загалом все, що пов’язано  з економікою
	3

	Інше:
Відсутність змін в прокуратурі – 2

      Порушення регламенту та процедур Верховної Ради – 2

Пенсійна реформа – 2

Спроби концентрації влади – 2

Відсутність діалогу з громадянським суспільством – 2

Необхідність доопрацювання виборчої реформи – 2

Слабка гуманітарна політика – 2

Відсутність позитивних зрушень на митниці – 2

Законодавче регулювання трудових відносин – 2 

«Перезавантаження влади змінило лиш форму, а не зміст»; боротьба з дезінформацією; збільшення збиткових комунальних підприємств; адміністративна реформа; популізм; нероздільність бізнесу і влади; відсутність реформи інтелектуальної власності; під виглядом "легалізації" бурштину фактично дозволили видобувати нафту та газ обходячи процедуру ОВД; зміни у фінансуванні політичних партій з державного бюджету – по 1 згадці
	27


Як Ви оцінюєте діяльність  наступних органів влади щодо реалізації необхідних реформ? 

	
	Цілком позитивно 
	 Переважно позитивно
	 Переважно негативно
	 Цілком  негативно 
	Важко сказати 

	4. Президент 
	2
	14
	13
	6
	10

	5. Уряд 
	0
	22
	14
	4
	5

	6. Верховна Рада
	0
	18
	18
	3
	6


7.  Чи вірите Ви в успіх реформ в Україні?

	
	Кількість відповідей

	Так, я в цьому впевнений (а)
	4

	Загалом вірю, хоча є сумніви 
	25

	Загалом не вірю, проте якась частка надії ще є 
	14

	Ні, зовсім не вірю в успіх 
	1

	ВАЖКО СКАЗАТИ
	1


8.  Як Ви вважаєте, хто є головним рушієм здійснення в Україні необхідних реформ? 

НЕ БІЛЬШЕ П’ЯТИ ВІДПОВІДЕЙ  У СТОВПЧИКУ  8.
9. Як Ви вважаєте, хто є головним гальмом здійснення в Україні необхідних реформ?
НЕ БІЛЬШЕ П’ЯТИ ВІДПОВІДЕЙ У СТОВПЧИКУ 9. 

	
	Питання 8
	Питання 9

	Президент  
	22
	8

	Уряд
	20
	8

	Громадські організації, волонтери 
	36
	1

	Більшість у Верховній Раді (фракція партії «Слуга народу»)  
	9
	6

	Населення 
	4
	10

	Країни Заходу 
	24
	0

	Влада на місцях 
	3
	11

	Міжнародний валютний фонд, Світовий банк 
	25
	0

	Вчені, науковці
	2
	0

	Олігархи 
	2
	32

	Фракція партії «Опозиційна платформа «За життя» в ВР 
	0
	15

	Фракція партії  «Європейська солідарність»  в ВР 
	0
	4

	Фракція партії «Голос»  в ВР 
	2
	0

	Фракція партії «Батьківщина»
	0
	4

	Бюрократія, чиновники  
	1
	21

	Правоохоронні органи (прокуратура, суди, поліція)
	1
	27

	Росія  
	3
	13

	Інше: 

- На даному етапі нема рушія реформ, є хаотичні рухи.
-Окремі люди у владі.
-Окремі експерти та державні діячі;
-Представництво ЄС в Україні
	Коломойський і його люди.
-Слабкі державні інституції.

-Лобісти олігархів.
-Наразі – це сама "нова влада", яка  немає необхідних знань, навичок, досвіду
	4
	4

	ВАЖКО СКАЗАТИ
	0
	1


10. Як Ви оцінюєте стан інформування урядом суспільства про свою роботу та реформи? (не більше двох відповідей)
	
	Кількість згадок

	Інформації достатньо, і вона зрозуміла. Якщо людина хоче, то вона має можливість розібратися, що робить уряд і які реформи проводить
	2

	Інформації про роботу уряду і реформи багато, але вона  незрозуміла звичайній людині
	11

	Інформації недостатньо. Людина не має можливості розібратися, що робить уряд і які реформи проводить
	26

	Інформація, яку уряд дає про свою роботу і реформи, не викликає довіри, бо часто не відповідає дійсності
	17

	Інформацією про роботу уряду і реформи мають цікавитися фахівці. Це все заскладно, щоб розповідати всьому суспільству
	1

	ВАЖКО СКАЗАТИ  
	0


11. Які з реформ, на Вашу думку, є першочерговими? (не більше п’яти відповідей)
	
	Кількість згадок

	Реформа органів правопорядку (судів, прокуратури, поліції)
	34

	Реформування армії, зміцнення обороноздатності 
	20

	Реформа децентралізації та регіонального розвитку 
	19

	Охорони здоров’я
	18

	Антикорупційна реформа
	16

	Дерегуляція і стимулювання розвитку підприємництва та інвестицій
	13

	Освітня реформа
	13

	Реформа державного управління
	13

	Податкова реформа
	11

	Реформа виборчого законодавства
	9

	Земельна реформа 
	9

	Пенсійна реформа та реформа системи соціального захисту
	8

	Реформа управління державною власністю 
	7

	Конституційна реформа
	4

	Люстрація чиновників (перевірки та можливі звільнення)
	3

	Визначення статусу окупованих територій Донбасу 
	3

	Реформа у сфері енергетики
	2

	Реформа у сфері ЗМІ (медіа реформа)
	2

	Реформа фінансового сектору 
	1

	Реформа державних закупівель
	0

	Інше:
-Наведення елементарного ладу в системі державного управління. Само по собі слово "реформа" нічого, крім труднощів, не означає. Треба, аби головним критерієм кожної реформи були людиноорієнтовані цілі – не на словах, а на ділі. І щоб їхню ефективність оцінювали не ті, хто їх здійснює, а ті, кого вони торкаються і суспільство у цілому. 
-Одна з найважливіших реформ - охорона довкілля у вас взагалі не позначена. Прикро. Якщо людині не буде чим дихати, їй не потрібна дерегуляція чи реформа держуправління. Реформа у сфері енергетики - це частина реформи охорони довкілля; Реформи у сфері інтелектуальної власності.
-В той час, як у всьому світі панує природоохоронний тренд, навіть в цьому опитуванні не знайшлось серед 20 реформ, реформи в сфері охорони довкілля. Хоча в тій-же Угоді про Асоціацією є декілька десятків природоохоронних директив, які України мусить впровадити! Тому необхідно здійснити реформу екоконтролю, в першу чергу.
	6

	ВАЖКО ВІДПОВІСТИ
	0


12. Як Ви вважаєте, які ризики щодо проведення реформ можливі у найближчий рік? (Вкажіть основні. Якщо Ви не бачите ризиків – напишіть «ніяких»)
	
	Кількість згадок

	Низький рівень кваліфікації як в уряді, так і в інших владних структурах
	12

	Вплив олігархів на процес ухвалення рішень, лобізм
	10

	Чвари і суперечки в більшості (аж до її юридичного розпаду)
	10

	Зростаючий вплив Росії 
	10

	Відсутність єдиної візії і проектів реформ
	10

	Популізм і орієнтація на поточні рейтинги
	6

	Хаос в управлінні державою, неспроможність подолати спротив бюрократії
	6

	Імітація та спотворення реформ без їх реального проведення
	6

	Відсутність комунікації з громадськістю і партнерами
	4

	«Скажений принтер», порушення регламентних процедур
	3

	Загроза концентрації і узурпації влади
	3

	Відсутність політичної волі впроваджувати реформи
	3

	Неефективна комунікація з населенням
	3

	Інше:
Дисонанс між неоліберальними реформами і соціально-патерналістськими настроями населення – 2

Боязнь приймати політичні рішення – 2

Згортання євроінтеграції, боротьба з «зовнішнім управлінням» – 2

Ніяких реформ не буде; відсутність чітких критерії оцінювання успішності дій; відсутність інтересу до виконання європейських стандартів охорони довкілля; майбутня світова економічна криза; падіння довіри – по 1 згадці;

	


13. Що сьогодні, на Вашу думку, повинна в першу чергу зробити влада? (вкажіть не більше 5 першочергових рішень чи дій)

	
	Кількість згадок

	Чітко визначити пріоритети реформ, сформувати спільну візію замість хаотичного реагування на проблеми
	17

	Встановити верховенство права і забезпечити усунення недоброчесних суддів
	10

	Більш активно співпрацювати з громадянським суспільством та профільними експертами
	9

	Завершити реформу децентралізації 
	8

	Навести лад у системі державного управління, реформувати державну службу
	6

	Зважено вирішувати питання запуску ринку земель
	5

	Провести фіскальну реформу в бік спрощення адміністрування і, можливо, зниження податкового навантаження
	5

	Зосередитись на зростанні економіки та підтримці середнього та малого підприємництва
	6

	Активізувати проведення реформи системи охорони здоров’я, провести ревізію її успішності
	4

	Активніше боротись з корупцією 
	4

	Здійснити кадрові чистки корумпованих та неефективних управлінців, підвищити кваліфікацію уряду
	4

	Прийняти дійсно якісний виборчий кодекс задля здешевлення політики
	4

	Якісно проводити комунікацію з населенням, пояснювати напрямок реформ та їх сутність
	5

	Здійснити справжню реформу МВС
	3

	Посилення уваги до сектору оборони. Приведення ЗС до стандартів НАТО
	3

	Забезпечити деолігархізацію, відділити фракцію більшості від впливу олігархічних структур
	3

	Зважено підійти до питання змін до Конституції
	3

	Навчитись йти на непопулярні кроки, а не дбати винятково про рейтинги
	3

	Прискорити освітню реформу, забезпечити пріоритет науки і її цільове фінансування
	5

	Дотримуватись законодавства і регламенту при роботі
	3

	Інше:
Здійснювати перевірку кандидатів на місцевих виборах від правлячої партії – 2

Провести реформу СБУ та позбавити її непритаманних функцій – 2

Забезпечити прозорість функціонування влади – 2

Інтенсифікувати євроінтеграційні процеси – 2

Скласти повноваження і оголосити нові вибори – 2

Припинити загравати з Росією, а чинити на неї дипломатичний тиск – 2

Припинити репресії та переслідування учасників АТО та опозиції – 2 

Захистити молоде реформаторське крило у виконавчій владі та допомогти комунікувати його наміри й успіхи; навчитися відрізняти конспірологічні теорії від реальності; залишити ідею швидкого миру на Донбасі, а з нею і повзучу проросійську інтервенцію в суспільстві; запровадити трирічне бюджетне планування; провести пенсійну реформу; провести реформу прокуратури; реформу трудового законодавства; здійснювати соціальну підтримку тих громадян, яким вона потрібна 
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